Analyse et prise de décision

Risque de crédit : comment automatiser votre processus
de notation et de prise de décision 2

Pour les banques et établissements financiers, |'évalua-
tion du risque et la prise de décision en matiére de cré-

dits ont été profondément impactées par les accords de
Béle II.

Cette réglementation nécessite le calcul d’un niveau de ris-
que pour chaque ligne de crédit consentie et une historisa-
tion des données ayant servi a le calculer. Ceci implique
souvent une adaptation du systéme d’information associé
a une réflexion globale, allant de I'élaboration de la nota-
tion jusqu’a la définition des critéres pour I'acceptation des
financements. Cela peut se révéler difficile et colteux & met-
tre place, sans oublier le risque d’alourdir les processus
métiers.

Pour ne pas pénaliser leur démarche commerciale, il est de
ce fait impératif pour nombre d'établissements de trouver une
solution permettant de fluidifier et d’automatiser ce processus
d’évaluation du risque et de prise de décision.

En synthése, il s’agit d’étre capable d’analyser rapidement
et efficacement les données collectées afin de répondre aux
demandes de financement dans les meilleurs délais, avec un
niveau de risque maitrisé.

Automatisez le processus de gestion du
risque de crédit de A & Z

Avec sa solution Syn@pse, SysperTec accompagne depuis
plus de 10 ans les banques et établissements financiers en
matiére de gestion de la solvabilité de leurs clients. C'est
donc tout naturellement que Syn@pse s’est enrichie pour
répondre & cette problématique dans sa globalité.

Syn@pse permet ainsi |'automatisation compléte du proces-
sus de gestion du risque de crédit et s’intégre au sein des
applications métiers afin de fluidifier de bout en bout les
différentes étapes de calcul du risque et de prise de décision.

Syn@pse, entierement paramétrable en fonction du contex-
te organisationnel et informatique de chaque établissement,
se personnalise selon les types de données a collecter, les
caleuls & effectuer pour établir une notation et les critéres
retenus en matiére de prise de décision.
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Liste des demandes de financement effectuées et des décisions
prises avec possibilité de visualiser les éléments d’analyse dé-
taillés (piste d’audit)
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Pour ce faire Syn@pse intégre :

*  Un moteur de collecte de données issues de serveurs hé-
térogénes internes ou externes & |'entreprise.

* Un arbre de décision personnalisable.

e De multiples API pour faciliter I'intégration de I'ensem-
ble dans les applications métiers.

Ces différents modules permettent une réelle optimisation et
intégration du processus de gestion du risque de crédit et
apporte deux avantages indéniables :

e Simplifier les procédures de gestion du risque pour
mieux se concentrer sur la relation client.

¢ Répondre aux exigences de Bale Il.

Une collecte de données intégrée et sur mesure

Le moteur Syn@pse permet de collecter en toute
simplicité des informations, données et documents issus de
serveurs hétérogénes.

Syn@pse apporte une vraie valeur ajoutée sur cet élément

clé de la gestion du risque :

e Centralisation de la collecte et automatisation des re-
quétes.

® Accés a de nombreux fournisseurs d’informations per-
mettant d’obtenir les données appropriées.

* Gestion fine des droits des utilisateurs et des données
a collecter.

® Gestion de la complexité des connexions aux serveurs
externes (sécurité, protocoles techniques, habilita-
tions...).

* Historisation et partage des données collectées.

o  Mise sous dlerte, commande de documents officiels. ..

Un systéme de notation avancé pour une prise de
décision facilitée

Syn@pse intégre un arbre de décision paramétrable per-
mettant de s'adapter au contexte et aux régles de notation
retenues par chaque établissement.

L'objectif est d’établir, en automatique, le calcul d’un score
afin de déterminer un niveau de risque.
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Exemple d’écran de paramétrage de I'arbre de décision

PRE-REQUIS TECHNIQUES

Le choix des données & collecter et de la méthode de calcul
du score sont de la responsabilité de chaque établissement.
L'arbre de décision de Syn@pse est ainsi entiérement paramétré
en fonction de ces différents éléments.

Pour chaque requéte, cela permet d’établir automatique-
ment un score et de générer ensuite un avis de crédit pour
faciliter la prise de décision en matiére d’octroi des finan-
cements.
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Exemple d’écran de demande de financement

Cet arbre de décision inclut :

* Des scripts pour mettre en place des procédures d’esca-
lade en cas de non disponibilité de certaines données
ou selon les 1% informations recueillies.

* Une intégration avec Anadefi, logiciel d’analyse finan-
ciére de la société O.R.System, pour accéder aux ana-
lyses et notations établies par le logiciel & partir des
bilans des entreprises.

* Le calcul d'un ratio de solvabilité en fonction des critéres
et régles retenus par chaque établissement.

e L'émission automatique de différents avis de décision
en fonction des niveaux de scores définis.
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Avec Syn@pse, répondez aux demandes de
financement sans délais, tout en maitrisant vos
risques.

o Plates-formes : Microsoft Windows, Mainframe IBM System z
e Poste utilisateur : Client léger équipé d’un navigateur Internet



Une intégration au sein des processus métiers

Bien qu’elle soit devenue un élément essentiel dans la ges-
tion des crédits, la prise en compte du risque ne doit pas
alourdir la démarche commerciale.

C’est pourquoi tous les modules de Syn@pse sont proposés
en mode intégré. Les différents éléments de gestion du
risque sont ainsi déclenchés automatiquement depuis les
applications métiers et les résultats y sont réintégrés.

Tout en évitant une rupture dans le processus commercial
d’allocation des financement et tout en garantissant une
maitrise des risques encourus, cela apporte une plus grande
réactivité pour répondre aux demandes des clients.

Choisir SYNAPSE, c’est choisir :

Pour faciliter I'intégration de la gestion du risque de crédit
dans les applications métiers, Syn@pse dispose de nombreu-
ses APl permettant une adaptation & tous les environnements
techniques :

* Intégration dans les différentes applications métiers
liées au processus de commercialisation et de gestion
des crédits (back, middle ou front office).

* Scripts permettant de déclencher certaines fonctions
dans les applications métiers comme par exemple |'im-
pression des contrats, I'envoi de certaines données
dans I'application de gestion du crédit, la modification
des conditions de crédit...

* Possibilité d’historiser I'ensemble des informations
(données, score et documents annexes) dans les bases
de données internes (SGBD, GED...).

Une maitrise compléte et une personnalisation du
processus de gestion du risque de crédit

Libre choix des fournisseurs et des données a
collecter.

Elaboration d’un score « sur mesure ».
Personnalisation des avis de crédit.

Niveau d’accés aux informations différenciés
selon les droits des utilisateurs et |'état d’avan-
cement du processus de gestion du risque.

Une intégration de I'ensemble du processus de gestion
du risque de crédit

Automatisation de A & Z pour simplifier la collecte,
établir un score, obtenir un 1¢ avis de crédit...
Fluidité de la gestion du risque grdce & une
intégration compléte au sein des différentes
applications métiers.

Rapidité du processus de prise de décision :
obtention d’un avis de crédit en quelques
secondes.

Tracabilité des éléments ayant servi & établir un
niveau de risque (pistes d’audit, historique).

Une optimisation des coits liés a la gestion du risque

Optimisation des colts d’achat des données :
profils utilisateurs, choix des données et des
fournisseurs, processus d’escalade, partage
des données...

Gestion multi-établissements permettant une
refacturation en interne.

Statistiques d'utilisation.

Solution entiérement intégrée permettant un réel
gain de temps et favorisant la démarche com-
merciale.
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